
  
 
 

 

Postadress  Internetadress Org nummer Telefon Bankgiro 

Hermelin IT-partner AB www.hermelin.se 556590-0353 08-594 60 800 433-2375 

Finlandsgatan 38  info@hermelin.se Innehar F-skattebevis Telefax  

164 74 Kista     08-594 60 801  
 

Kom-igång-guide för Hermelin Internetplattform 

Inloggning 
För att komma igång och börja använda din ”HIP” måste du först logga in. 

– Öppna en webbläsare, t ex Internet Explorer, och gå till www.hermelin.se 

– Klicka på Kundportal, och sedan på länken för Hermelin Internetplattform 

 

 

Nu visas inloggningsrutan. Där anger du ditt användarnamn och lösenord för ditt konto 
till Hermelin Internetplattform. Klicka i Prestanda om du har låg internetförbindelse, 
annars låt den ligga kvar på Mellan. Klicka sedan på Logga in eller tryck Enter. 

http://www.hermelin.se/
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Du kommer nu att få upp frågan om du vill öppna, spara eller att avbryta. Har du en fast 
dator kan du välja spara. Spara ned filen på t ex skrivbordet. 

 

 

Väljer du att inte spara ned filen och istället öppnar den kommer du att få upp en ny 
ruta. 



 

 
 
Hermelin IT-partner AB  3/3 
 
 

 

Klicka på anslut. 

Du får nu upp en inloggningsruta där du skriver in dina inloggningsuppgifter. 

 

Du kommer att få upp samma rutor när du dubbelklickar på ikonen om du valde att spara 
filen på din dator. 

Skriv in i ditt lösenord på nytt. Obs! Första gången du loggar in kan det ta lite tid att 
komma in. Detta beror på att inställningar, mappar, skrivare etc. skall justeras. 

 

Välkommen till Hermelin Internetplattform! 

 

Hermelin IT-partner AB 

support@hermelin.se 

Tel: 08-594 608 00 

 

mailto:support@hermelin.se

